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Ключевые функции и инновации внедряемого сервиса

➢ Контроль целевого и эффективного использования корпоративного фонда КМТ

➢ Отслеживание и оптимизация затрат на печать, копирование и сканирование

➢ Прогнозирование ТОИР и контроль запасов расходных материалов

➢ Мониторинг неисправностей КМТ, в том числе замятий и автоматическое создание заявок в ITSM

➢ Печать заданий только после авторизации на устройствах печати с помощью кампусных карт

➢ Возможность печати как со стационарных, так и с мобильных устройств

➢ Услуги платной печати и сканирования со встроенным распознаванием для обучающихся на том
же парке оборудования. С оплатой за копию на всех территориях Университета и Филиалах с
установкой гибкого тарифного плана (А4 чб, А4 цвет, А3 чб, А3 цвет, копия)

➢ Использование обучающимися для печати, копирования и сканирования того же счета, который они
используют для оплаты других услуг (спортивные секции, информационно-библиотечные услуги,
оплата жилья и т.д.)

➢ Совместный доступ к заданиям печати для выбранной группы пользователей (например, для
преподавателя и его курса)
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Печать документов Сканирование документов

В качестве платежного шлюза между Интернет эквайрингом и личным кабинетом пользователя
используется эквайринговая система Университета

Работник: Отправляет 
документы на общую 

очередь печати с рабочего 
устройства или через КЭП

Прикладывает к 
любому аппарату 

кампусную карту и 
подтверждает печать 

своего задания

Получает 
распечатанные 

документы

Прикладывает 
кампусную карту и 
выбирает опцию 

сканирования

Получает 
отсканированные  

документы на почту или в 
личную папку

Работник: Кладет  
документы в сканер 

любого аппарата

Схема организации сервиса централизованной печати и сканирования

СУП

Обучающийся:
Пополняет баланс 
личного кабинета

Обучающийся:
Пополняет баланс 
личного кабинета

СУП
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Базисные требования для готовности внедрения сервиса управления 
централизованной печатью и сканирования

Весь контингент переведен на унифицированные кампусные карты, совместимые с КМТ

Наличие парка МФУ (Konica Minolta Bizhub 278, C250i, 300i) с эффективным ТСО, подходящих для
совместного использования в копирумах, коворкингах и оупенспэйсах

Завершена миграция на централизованные (глобальные) очереди сетевой печати

Интеграции с внутренними инфраструктурными сервисами

Завершен комплексный перевод работников и обучающихся в Microsoft Active Directory

Введен в эксплуатацию платежный шлюз

Лицензирование, развертывание и настройка портала управления централизованной
печатью и сканированием

Имеющаяся инфраструктура:

Необходимы для запуска сервиса:
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Введен в эксплуатацию ITSM и система централизованного мониторинга ИТ-активов



Что в результате проекта получает Университет:

Повышение эффективности управления фондом КМТ

• Сокращение количества устройств КМТ с высокой стоимостью владения на площадках и
Университета

• Унификация парка КМТ и взаимозаменяемость аппаратов в высоконагруженных точках

• Почти полный отказ от персональных печатных устройств с неэффективным TCO

• Снижение сложности процесса планирования и закупок расходных материалов

• Более эффективные цены за счет более глубокого дисконтирования укрупненных закупочных
процедур на схожую номенклатуру

Мониторинг, Аналитика, Безопасность

• Проведение проверок по целевому использованию устройств печати работниками

• Анализ загруженности КМТ, прогнозирование отказов и потребления расходных материалов

• Централизованный мониторинг неисправностей КМТ в том числе замятий

• Повышение информационной безопасности в направлении корпоративного документооборота

Доступность

• Весь парк КМТ доступен пользователям вне зависимости от места установки МФУ и АРМ

Монетизация, но социальная

• Использование КМТ обучающимися, не бесплатное, но стоимость услуг заметно ниже
распространенных коммерческих сервисов

5



Команда Департамента информационных технологий на проекте

Бабичев Михаил Александрович
Директор департамента информационных технологий

Матасов Алексей Вячеславович
Начальник управления информатизации

Казаков Алексей Дмитриевич
Руководитель центра корпоративной сети и передачи данных

Герасимук Вадим
Начальник отдела технического обеспечения ЦОД

Сажин Иосиф Васильевич
Руководитель центра автоматизированных информационных систем

Белоус Дмитрий Давидович
Начальник управления информационно-технологического обеспечения

Благодатский Иван Павлович
Руководитель центра технического обеспечения и поддержки пользователей

ИТ-архитектура. Увязывание проектных

решений с ИТ-инфраструктурой на

площадках МСК и филиальной сети 

Проработка рынка, бэнчмарк решений

Подготовка конечной ИТ-инфраструктуры

Тонкая настройка и тестирование

БИМы проекта

ИТ-экспертиза

Расчёт TCO, ROI, PL

Управление интеграционным ландшафтом

Проектирование бизнес-логики сервиса

Разработка эквайринг-решения

Держатели внедряемого сервиса
ИТ-экспертиза по Категории
Бэнчмарк решений
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Интерфейсные окна и результаты тестовых испытаний 

Сервиса управления централизованной печатью
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Окно входа в интерфейс администратора в сервис управления 
централизованной печатью PaperCut8



Главная панель мониторинга в сервисе управления централизованной 
печатью PaperCut9



Окно пользователей из группы «приемная комиссия» в сервисе 
управления централизованной печатью PaperCut10



Пример массовых операций с пользователями ч.1 в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut11



Пример массовых операций с пользователями ч.2 в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut12



Статистика по печати в сервисе управления централизованной печатью 
PaperCut13



Интерфейс пользователя ч.1 в сервисе управления централизованной 
печатью PaperCut14



Интерфейс пользователя ч.2 в сервисе управления централизованной 
печатью PaperCut15



Лог печатных заданий пользователя в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut16



Корректировки средств для пользователя в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut17



Группы пользователей из Active Directory в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut18



Список МФУ в сервисе управления централизованной печатью PaperCut
добавленные на сервер печати19



Dashboard с фильтрами по МФУ в сервисе управления централизованной 
печатью PaperCut20



Список устройств добавленных в сервис управления централизованной 
печатью PaperCut21



Панель настройки МФУ в сервисе управления централизованной печатью 
PaperCut22



Детальная настройка доступа и транзакций на МФУ в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut23



Редактор конфигурации устройств в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut24



Статистика по устройству в сервисе управления централизованной 
печатью PaperCut25



Настройка сканирования и распознавания в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut26



Централизованные списки отчетов в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut27



Настройка распознавания документов в сервисе управления 
централизованной печатью PaperCut28



Импорт пользователей из AD  с необходимыми атрибутами в сервис 
управления централизованной печатью PaperCut29



Настройка резервного хранения конфигурации сервера в сервисе 
управления централизованной печатью PaperCut30



Интеграция с БД СКУД для авторизации пользователя в сервисе 
управления централизованной печатью PaperCut31



Мониторинг расходных материалов МФУ в сервисе Zabbix32



Мониторинг расходных материалов и доступности МФУ33


